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Mas agilidad en

circunstancias disruptivas

La crisis sanitaria ha acelerado el proceso de transformacién digital
delasempresas, que ahorasilaincluyen entre sus prioridades.

ISABEL FERNAN DEZ

L a pandemia del COVID-19 ha impactado
con fuerza en la economia en general,
hasta el punto de alterar significativamente
la agenda de prioridades de los directivos de
las empresas, seglin constata el informe ‘CEO
Outlook 2020: COVID-19', de KPMG. De he -
cho, el 80% de ellos (todos CEOs de compa
fias a nivel mundial que facturan mas de 500
millones de ddlares anuales) asegura que la & =
crisis sanitaria ha acelerado el proceso de digi
talizacién de sus empresas. El tinico handicap a
dia de hoy para que ese impulso sea definitivo ~ Cambios en laempresa

es la incertidumbre sobre los escenarios ope  Segun Jairo Hernandez, director comercial de
rativos en los que se desarrollara su actividad Gregal Soluciones Informdticas, la transfor
en el futuro. macién digital en las empresas agro se esta
En este sentido, Hilario Albarracin, presiden  produciendo “en todas las dreas, ayudando en
te de KPMG en Espafia, explica que, “en un cada una de ellas a mejorar la productividad
escenario de incertidumbre, los CEOs estan de los usuarios de herramientas tecnoldgicas,
adoptando las medidas necesarias para que la consistencia de la informacion (implicando
sus compafifas generen confianza” y, en este  una mejor toma de decisiones) y una mejora
proceso, “la transformacién digital ha adqui  en la competitividad de la empresa”.

rido un papel protagonista, ya que permite La digitalizacion en el campo, “ha comenzado
fortalecer la capacidad de respuesta de laem conretraso con respecto al resto de procesos de
presa ante eventos disruptivos, garantizando laempresa”; sin embargo, en el tltimo afo, “es

el mantenimiento de la actividad y el flyjo de  tamos constatando una creciente preocupacion
comunicacion con los grupos de interés”. del empresario por industrializar el campo”,
apunta Jairo Hernandez. “En el sector agricola,
todo el proceso parte de las explotaciones, lue
go, disponer de buenas herramientas tecnolégi
cas en esta area garantiza un mejor controlde la
produccién y costes del cultivo”, explica.

Entre los muchos cambios introducidos por la
pandemia, destaca sin lugar a dudas la imple
mentacion del teletrabajo, de ahi que hayan sido
las soluciones colaborativas y de comunicacion
unificada, las herramientas de seguridad o digi-

[1 LA DIGITALIZACION, DESDE EL CAMPO

* EXPLOTACION AGRICOLA . HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL CONTROL DE VISITAS , RECOMENDACIONES ,
TRATAMIENTOS , APLICACIONES . ADEMAS, SE MEJORA EL CONTROL DE LAS EXPLOTACIONES , LAS TAREAS
QUE SE REALIZAN Y QUIEN LAS ACOMETE . EL Uso DEL [OT (INTERNET OF THINGS) MEJORA LOS
COSTES Y CAUDAD DE LOS CULTIVOS .

* ADMINISTRACION . HERRAMIENTAS DE GESTION DOCUMENTAL INTEGRADA CON EL ERP, QUE AGILIZAN
LA INTRODUCCION DE ALBARANES , FACTURAS ...Y MINIMIZAN LOS ERRORES HUMANOS.

* CENTRAL HORTOFRUTICOLA . LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y MOVILIDAD
EN LOS PROCESOS MEJORA LA PRODUCTIVIDAD , REDUCE LOS COSTES DE CONFECCION , INCIDE EN LA
CALIDAD DEL PRODUCTO Y, AL FINAL, CONTRIBUYE A MINIMIZAR LAS RECLAMACIONES .

talizacion de documentos (“la oficina sin pape-
les”) las mas demandadas. Igualmente, “hemos
constatado un incremento de inversiones en ‘la
nube’, asi como la solicitd de servicios online”.

;Coste o inversiéon?

En Gregal lo tienen claro: “La digitalizacién im
plica una inversion en tecnologia”, cuyo retorno
dependera del punto de partida de cada em
presa, asi como la operativa a digitalizar. Y asi
la perciben muchas de las empresas del sector
hortofruticola: “Ya no tenemos necesidad de
‘evangelizar, puesto que los empresarios estan
cada vez mas concienciados de la necesidad de
acometer esa transformacion digital”, concluye
Jairo Hernandez.

Jairo Herndndez,
Gregal Soluciones Informaéticas.

11 Ya no tenemos que ‘evangelizar’,
los empresarios estan cada vez

mas concienciados sobre la
transformacion digital



